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WWF for a living planet
Politica WWF International pentru Prevenirea si Investigatia Fraudei/Coruptiei

Politica generala

WWEF International si-a asumat promovarea unei abordari eficiente a gestionarii riscului de frauda si
coruptie n activitdtile sale, atat la nivelul WWF International, céat si la nivelul tuturor operatiunilor
coordonate direct de catre acesta.

Principiul WWF International este cel al tolerantei zero fatd de frauda si coruptie. Ca organizatie care
condamna si lupta impotriva coruptiei ca fiind unul dintre factorii-cheie ai saraciei, degradarii mediului
si proastei guvernari, impune personalului propriu si co-contractantilor* sa actioneze si sa respecte in
permanenta principiul sdu de toleranta zero conformandu-se pe deplin tuturor procedurilor si politicilor
adoptate in vederea prevenirii coruptiei si fraudei in cadrul unitatilor noastre. Toti membrii personalului
si co-contractantii trebuie, prin urmare, sa aiba o conduita ireprosabila.

*

Pentru aceastd politica, termenul ,co-contractanti” reprezintd consultantii angajati, voluntarii,
personalul provizoriu, personalul altor organizatii, angajat de catre WWF sau care lucreaza pentru
proiecte finantate de WWF, precum si orice persoana gazduita de un birou WWF (adica persoana
care foloseste un spatiu al WWF)*

Frauda si coruptia sunt o amenintare constantéd pentru patrimoniul si reputatia WWF International, prin
urmare, trebuie sa existe o preocupare a tuturor membrilor personalului si co-contractantilor. n cazul
in care existda dovezi sau posibilitatea desfasurarii activitatilor frauduloase sau corupte, WWF
International va gestiona situatia intr-o maniera ferma si controlata.

WWF International urmareste, in mod constant, sa isi desfagoare relatiile cu angajatii, co-contractantii,
partenerii, sustinatorii si furnizorii sai cu onestitate si integritate. Organizatia se asteapta ca aceste
persoane sa o trateze pe aceasta si unele pe altele in acelasi mod.

Comportamentul care nu se incadreaza in standardele solicitate nu este acceptabil. in cazul in care se
bénuieste un astfel de comportament, acesta va face obiectul investigatiilor si, in cazul in care se
gasesc dovezi in acest sens, se vor lua masuri legale si/sau disciplinare.

Toti membrii personalului WWF International si birourilor sale locale (de exemplu, birourile
responsabile pentru program si alte birouri subordonate WWEF International sau birourilor sale
responsabile pentru program) au sarcina de a se asigura ca sunt luate masuri adecvate pentru a
preveni, descuraja, identifica si comunica potentialele fapte de frauda si coruptie. Aceasta politica este
conceputa pentru a:

defini activitatile frauduloase si corupte si creste gradul de constientizare;
Tncuraja prevenirea;

defini standarde de conduita personala pentru organizatie;

defini responsabilitatile la diferite niveluri;

*Co-contractantii nu includ participantii la evenimentele sponsorizate de WWF, cum ar fi participantii la Ora
Pamantului, actiunile de curatare a rezervatiilor naturale, etc.)

e promova si intelege metodele de identificare; gi
e identifica o cale clara pentru investigarea si raportarea fraudei si coruptiei.

in orice caz, daca vreun angajat are dubii cu privire la faptul ca actiunile pot sau nu s fie frauduloase

sau corupte, acesta trebuie sa analizeze mai ntai problema in raport cu politicile prevazute in
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Manualul Operatiunilor pe Teren, iar daca situatia continua sa raméana neclara, sa apeleze la
indrumarea directorului general administrativ al WWF International.

Definitii
Ce inseamna frauda si coruptie?

Termenul ,fraudad” este folosit pentru a descrie o serie intreaga de activitati, cum ar fi inselaciune,
luare de mita, fals, santaj, furt, conspiratie, deturnare de fonduri, delapidare, declaratii false,
ascunderea de fapte materiale si coluziune. Aceasta implica actul de Tnselaciune Tmpotriva
organizatiei, Tn scopul de a obtine un avantaj personal sau colectiv, de a evita o obligatie sau de a
provoca o pierdere.

Coruptia implica obtinerea unui avantaj in mod necinstit din partea unui tert, abuzand de o putere
incredintata pentru folosul propriu. Nici frauda, nici coruptia nu sunt limitate la beneficii monetare sau
materiale, dar pot include, de asemenea, beneficii intangibile, cum ar fi statutul sau informatiile.

Se poate observa din cele de mai sus ca frauda si coruptia acopera o gama larga de activitati, inclusiv
(dar nu exclusiv):
e Furtul de patrimoniu
e Deturnare de fonduri
e Utilizarea abuziva a patrimoniului organizatiei (de exemplu, folosirea vehiculelor WWF in
scopuri private, fara permisiune)
o Ingelatorie (de exemplu, declaratii false privind calificarile pentru a obtine Tncadrarea in
munca)
e Declaratii false date cu buna stiintd in legatura cu situatia financiara (de exemplu, prin
declaratii financiare false) a unui birou, a unui proiect, a unei activitati, etc.
Furt de la un partener, client sau furnizor
Furtul sau utilizarea abuziva a datelor confidentiale
Furtul de proprietate intelectuala
Acordarea de favoruri sau bani judecatorilor sau altor reprezentanti guvernamentali pentru a
urmari scopurile personale sau ale WWF
e Furnizarea de contracte in favoarea tertilor in beneficiul personal al furnizorului respectiv.

Prevenire

WWEF International urmareste s& reglementeze actiunile personalului si s& se asigure ca sunt
implementate procedurile adecvate pentru a preveni frauda si coruptia. Aceste proceduri includ

e Manuale privind operatiunile pe teren/procedurile — ambele emise de WWF International sau
manuale emise pentru birouri specifice si in special

- politicile privind calatoriile si cheltuielile

- gestionarea si controlul utilizarii vehiculelor

- gestionarea si controlul utilizarii consultantilor

- asigurarea separarii adecvate a obligatiilor acolo unde este necesar
Manualul de procedura pentru personal/Manualul angajatului

Contractul de munca

Standarde de retea si, In special, standardul pentru recrutarea consultantilor
Politici I.T.

Conditii contractuale standard de protectie a utilizarii logotipului WWF, etc.

Desi administratorii si directorul general al WWF International poarta intreaga responsabilitate pentru
stabilirea, mentinerea si asigurarea aplicarii unui sistem corect de control intern, in practica, aceste
responsabilitati revin managementului si multe implica toti angajati WWF, oriunde ar fi, inclusiv
personalul birourilor responsabile pentru program (PO) si alte birouri locale subordonate WWF
International.

Conduita personala
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Angajatii WWF trebuie sa aiba, si trebuie perceputi ca avand standarde ridicate de integritate
personala. Acestia nu trebuie sa accepte sau sa ofere cadouri, ospitalitate sau beneficii de orice
natura din partea unui tert WWF care ar putea fi considerate drept compromitand integritatea lor sau
drept aducénd avantaje persoanei care ofera serviciul sau destinatarului personal si/sau in defavoarea
reputatiei WWF. Cu toate acestea, mici cadouri lipsite de valoare materiala pot fi primite sau oferite in
situatiile adecvate, cu conditia sa nu existe nicio impresie de coruptie sau de conflict de interese.

n special, politica WWF indica faptul ca in niciun caz nu trebuie s& se faca, promiti sau ofere nicio
plata sau altceva de valoare niciunui angajat guvernamental astfel incat sa se incalce legislatia in
vigoare din tara respectiva. In plus, nu trebuie sa se faca, promita, ofere sau accepte niciun ajutor,
platd sau altceva de valoare (monetara sau nemonetara) niciunui angajat guvernamental sau
reprezentant pentru a:

e influenta vreun act sau decizie guvernamentala oficiala;

e determina vreun angajat guvernamental sau reprezentant sa intreprinda sau sa omita sa
intreprinda vreo actiune prin incalcarea obligatiei sale legale;

e obtine sau mentine o afacere pentru, sau a facilita vreo afacere in favoarea vreunei persoane
sau entitati.

in plus, toti membrii personalului si co-contractantii trebuie s& urmeze Codul de Etica WWF
International (Anexa 1), Tn orice moment, si sa se asigure ca nu exista niciun conflict de interese in
activitatile lor. Tn acest scop, toti membrii personalului, precum si (daca este cazul) membrii consiliului
de administratie, trebuie sa citeasca si sa respecte Politica privind Conflictele de Interese. Pentru
aceasta, toti membrii personalului si cei ai consiliului de administratie trebuie sa dezvaluie anual orice
si toate potentialele conflicte de interese, prin semnarea unui formular de Dezvaluire a Conflictelor de
Interese (Anexa ).

Investigarea faptelor de frauda sau coruptie
Raportarea suspiciunilor de frauda

n cazul in care vreun membru al personalului suspecteaza cé o faptad frauduloasa sau corupta a fost
sau este comisa, trebuie sa raporteze imediat acest lucru oricarui director. Aceasta poate fi realizata in
mod direct sau prin intermediul managerului ierarhic al angajatului. Directorul trebuie sa informeze
apoi directorului general administrator al WWF International, care se va asigura ca afirmatia este
investigatd in mod prompt si adecvat. In cazul in care angajatul se simte incapabil sa raporteze
afirmatia prin intermediul acestor canale, atunci acesta trebuie s& urmeze Politica WWF International
privind Denuntatorii pentru a face acest lucru (a se vedea mai jos).

Faptele dovedite de frauda sau coruptie comise de céatre un angajat vor fi tratate drept comportament
vadit culpabil si se vor lua intotdeauna masuri disciplinare corespunzatoare. In orice caz, dacd o
persoana din afara sau un angajat comite frauda, WWF poate initia, de asemenea, actiune civila
pentru arecupera pierderile.

Politica WWF privind Denuntatorii

Politica privind denuntatorii pune la dispozitie un mecanism de raportare a activitatilor ilegale sau a
utilizarii abuzive a patrimoniului WWF protejand in acelasi timp angajatii care fac astfel de dezvaluiri
de represalii.

Conduita indoielnica. Aceasta politica este conceput pentru a aborda situatiile in care un angajat
suspecteaza un alt angajat ca s-a implicat in actiuni ilegale sau are o conduita indoielnica ce
afecteaza patrimoniul WWF. Aceastd conduitd poate include furt direct (de echipamente sau
numerar), rapoarte frauduloase de cheltuieli, declaratii false privind orice conturi facute fata de orice
manager sau de auditorii WWF, sau chiar un conflict de interese al unui angajat, care duce la daune
financiare pentru WWF, dar, de asemenea, se califica drept fapte de coruptie. WWF incurajeaza
personalul sa reclame astfel de comportamente indoielnice si a stabilit un sistem care le permite sa
faca acest lucru anonim, daca este necesar.
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Reclamarea. In cazul in care un angajat suspecteazd un comportament ilegal sau un comportament
care implica utilizarea abuziva a patrimoniului WWF sau comportament care Tncalca legea, acesta
poate reclama situatia respectiva, in mod anonim daca angajatul doreste, fiind protejat impotriva
oricarei forme de hartuire, intimidare, discriminare sau represalii pentru efectuarea unui astfel de
raport cu buna-credinta.

Angajatii pot reclama situatiile fatd de oricare dintre urmatoarele cadre de conducere ale WWF
International, Tn orice moment: directorul general, directorul general administrativ, directorul pentru
dezvoltarea personalului si a organizatiei. Numele lor si datele de contact sunt disponibile pe site-ul
WWEF Intranet si la sfargitul acestei declaratii asupra politicii. Reclamarile pot fi facute prin telefon sau
in scris. WWF va efectua imediat o investigatie asupra situatiilor reclamate, pastrand confidentiala
identitatea informatorului, in masura posibilitatilor, cu obligatia noastra de a desfasura o investigatie
completa si corecta.

Alternativ, angajati pot reclama o situatie sunadnd la o linie telefonica independenta pentru
,<denuntatori’, apel care va fi preluat de catre o societate din afara. Informatiile furnizate vor fi
transmise prompt catre WWF pentru investigatii. Apelantii liniei de asistenta telefonica pentru
denuntatori pot sa raména anonimi, daca doresc. Linia telefonica pentru denuntatori si cerintele de
acces sunt mentionate la sfarsitul acestei politici, care se gasesc, de asemenea, si pe site-ul WWF
Intranet.

Toate rapoartele primite fie direct, fie prin intermediul liniei telefonice pentru denuntatori, vor fi
comunicate comitetului de audit al WWF International. Acest comitet este independent de
managementul WWF International si este subordonat consiliului de administratie al WWF
International.

Protectia angajatilor care reclama utilizarea abuziva a patrimoniului WWF

Absenta represaliilor. Un angajat care a reclamat o conduitd suspecta si care, ulterior, crede ca a
fost supus represaliilor de orice fel de catre orice angajat WWF este sfatuit sa raporteze imediat acest
lucru directorului pentru dezvoltarea personalului si organizatiei. Rapoartele privind represaliile vor fi
investigate prompt, intr-o maniera menitd sa protejeze confidentialitatea cat mai mult posibil, Tn
conformitate cu o ancheta completa si corectd. Organismul care desfasoara investigatia va notifica
angajatul cu privire la rezultatele investigatiei.

WWEF nu este de acord si nu va tolera nicio forma de represalii impotriva angajatilor care raporteaza
situatii suspecte, cu buna-credintd, in ceea ce priveste operatiunile WWF. Orice angajat care se
implica in astfel de represalii va fi supus masurilor disciplinare pana la si inclusiv incetarea relatiilor de
munca.

Linie telefonica alternativa pentru denuntatori: Va rugam sa cautati mai jos numerele de telefon de
contact pentru fiecare tara pentru linia telefonica independentad pentru denuntatori — se pot percepe
taxe inverse de apel, in cazul In care apelantul doreste acest lucru.

NUMERELE DE TELEFON PENTRU LINIA TELEFONICA PENTRU DENUNTATORI

Tari din Europa/Orientul Mijlociu Numere de telefon din Europa/Orientul
Mijlociu

Italia 800 783 776

Belgia 0800 71025

Tunisia (face parte din Europa Prog) 0044 1 249 661 808 (taxa inversa)

Austria 0800 281 700

Romania 08008 94440

Bulgaria 00800 110 44 74

Polonia 00800 441 2392

Georgia 0044 1 249 661 808 (taxa inversa)

Azerbaidjan 0044 1 249 661 808 (taxa inversa)

Armenia 0044 1 249 661 808 (taxa inversa)

Emiratele Arabe Unite 8000 44 138 73

Elvetia 0800 56 38 23
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Anexa | la
Politica WWF privind frauda si coruptia (aprilie 2012)

Codul de Etica WWF (actualizare 2009)
Cum ne comportam fata de misiunea noastra, lumea noastra si noi ingine

WWEF are o misiune si un scop declarate in mod clar. Toate programele noastre sustin acea misiune,
iar obiectivele sale vor fi mult mai usor atinse daca urmatoarele principii sunt adoptate.

1. Vom fi la globali, independenti, multiculturali si straini de partidele politice.

2. Vom folosi cele mai bune informatii stiintifice disponibile pentru a aborda problemele si vom evalua
critic toate eforturile noastre.

3. Ori de cate ori este posibil, vom cauta sa stabilim un dialog si sa evitam confruntarea.

4. Vom enunta solutii concrete de conservare printr-o combinatie de proiecte bazate pe munca de
teren, initiative de politica, educatie si consolidare a capacitatii.

5. Vom implica populatiile si comunitatile locale in planificarea si executarea programelor noastre de
teren si vom respecta nevoile culturale si economice ale acestora.

6. Ne vom maximiza eficienta prin construirea de parteneriate cu alte organizatii, guverne, societati si
comunitati locale.

7. Ne vom desfasura operatiunile ntr-o maniera responsabila si rentabila si vom folosi fondurile
donatorilor Tn conformitate cu cele mai inalte standarde de responsabilitate si transparenta.

LUMEA NOASTRA

Vom cauta in permanenta sa minimalizam impactul asupra mediului (in special orice impact negativ)
exercitat de activitatile noastre si ne vom asigura ca acestea respecta intotdeauna intreaga legislatie
privind protectia mediului inconjurator. Tn viata cotidiana, atat la locul de munca, cat si in timpul nostru,
vom pune Tn aplicare ceea ce sustinem, facand tot posibilul pentru a reduce poluarea si deseurile, si,
ori de céate ori este posibil, vom folosi materiale regenerabile si reciclabile. De asemenea, vom
fncuraja pe toti cei cu care intram Tn contact sa faca acelasi lucru.

NOI INSINE

1. Comportamentul nostru fatd de celalalt. in orice moment vom respecta drepturile colegilor nostri,
vom accepta punctele forte ale diferentelor noastre, ne vom bucura de bogatia diversitatii, ne vom
trata reciproc cu demnitate si respect, vom incuraja munca in echipa si colaborare, vom favoriza o
atmosfera de sinceritate si deschidere, condamnand ntotdeauna toate formele de discriminare si
manipulare politica.

2. Comportamentul nostru fata de publicul larg. Asa cum respectam diversitatea culturala si etnica
a colegilor nostri, vom respecta diversitatea popoarelor lumii. In relatiile noastre din afara organizatiei
vom fi mereu sinceri si deschisi, nu vom discrimina niciodata si nu vom avea idei preconcepute fata de
ceilalti din motive culturale, etnice, religioase sau politice sau din orice alte motive. Vom lua seama i
vom raspunde la criticile pe care le primim, Tn scopul de a Tnvata din gres eli si de a evita repetarea
acestora.

3. Comportamentul nostru fata de guverne si organizatii. Ca organizatie globald multiculturala,
adoptam conceptul de ,mai bine Tmpreuna”; recunoastem si incurajam cooperarea si colaborarea cu
organizatile care urmeaza principii similare. Desi misiunile lor nu pot fi aceleasi cu ale noastre,
recunoastem validitatea si valoarea obiectivelor lor. In acelasi timp, ne mentinem independenta si ne
aparam cu convingere punctul de vedere. Vom imparti intotdeauna recunoasterea cu organizatiile
noastre partenere, fie strategice, de finantare sau de punere in aplicare.
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4. Comportamentul nostru fata de mass-media si formatorii de opinie. Recunoastem si apreciem
valoarea mass-media din intreaga lume in facerea publica a punctului nostru de vedere si informarea
guvernelor, industriei si publicului larg cu privire la misiunea si obiectivele noastre, dar, in acelasi timp,
vom fi mereu sinceri, neechivoci si neutri politic, in toate relatiile cu aceasta. Vom face tot ce putem
pentru a impiedica manipularea sau utilizarea abuziva a declaratiilor noastre in scopul de a sprijini
orice puncte de vedere politice, etnice sau religioase, cu care nu suntem de acord.

5. Comportamentul nostru fatd de societatile noastre partenere. Tn scopul realizarii misiunii
noastre, suntem constienti de necesitatea de a implica sectorul corporatist si de a favoriza cooperarea
activa cu liderii sectorului. Vom conlucra cu sectorul corporatist in mod profesionist, deschis, onest si
corect. Ne vom pastra independenta, respectand punctele de vedere ale acestuia, si il vom provoca si
inspira sa se indrepte spre un viitor durabil.

6. Comportamentul nostru fati de furnizorii si consultantii nostri. in selectarea resurselor externe
independente, vom fi, in orice moment, corecti, obiectivi si deschisi in evaluarea abilitatilor lor. Nu vom
accepta favoruri sau mitd si nu vom permite niciunui semn de apreciere care ni se ofera sa ne
afecteze judecata. Nu vom permite relatilor de familie, religioase, organizationale, politice sau altor
relatii personale sa influenteze atribuirea de contracte.

7. Comportamentul nostru fatd de institutia noastra. Vom adopta in permanentd un comportament
care va spori increderea in WWF si eficienta si eficacitatea organizatiei noastre. Vom administra cu
atentie fondurile plasate in grija noastra, gestionandu-le cu stricta onestitate si transparenta si cautand
in mod constant cele mai rentabile solutii, chiar si cu riscul disconfortului personal.

*kkkkkkkkk
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